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Instalar la extensión de Chrome

Lo primero que deberás hacer es instalar una extensión que permite hacer la validación. Si 
quieres instalarla antes de rendir una evaluación, debes escribir en tu navegador 
https://getproctorio.com, y seguir los pasos indicados.
Si prefieres instalar la extensión de Chrome  justo antes de rendir tu evaluación, deberás 
hacer clic en el mensaje de alerta que aparecerá junto a tu prueba.

1 Instalar extensión Chrome

Se abrirá una nueva pestaña con la extensión de Chrome y se debe cliquear en 
“Install Proctorio Chrome Extension”
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2 Agregar extensión

3 Aceptar instalación extensión

Se abrirá una 
nueva pestaña 
y se debe 
cliquear la 
opción agregar a 
Chrome.

Se abrirá una ventana emergente en la cual se preguntará si deseas instalar 
Proctorio, se debe cliquear “Añadir extensión”.         
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Se realiza la actualización de la página y se confirma la instalación con éxito.

4 Confirmación de instalación
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5 Al volver al curso se actualiza la página y ya podremos comenzar 
nuestra evaluación 

Al hacer click sobre la prueba, deberás revisar las condiciones que se han 
configurado para ésta antes de comenzar.
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Al comenzar, se desplegarán una serie de pantallas que te guiarán para poder 
verificar tu identidad antes de iniciar. 

Primero podrás revisar cuales son las condiciones de Proctor que se han 
configurado y cual es el diagnóstico y recomendación respecto a la situación 
actual de tu computador. 
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Se verificará tu cámara y tu conexión.

Dispones de un momento para atender a tus últimas necesidades antes 
de iniciar el proceso.  Una vez que tengamos nuestra cámara funcionando 
correctamente, pasaremos al paso siguiente

Verficar antes de iniciar6
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7 Prueba de Diagnóstico
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8 Validar identidad

Una vez verificada nuestra identidad, debemos finalizar el proceso aceptando 
las condiciones de uso. 

En este paso deberás validar tu identidad con tu cédula de identidad (u otra 
identificación que tenga nombre RUT y foto) y la cámara, capturará esta imagen y 
se guardará en el sistema (todos estos datos tienen un estricto tratamiento  y no 
se entregan a terceros) 
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9 Condiciones de uso

Aceptar las condiciones de uso. 
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10 Iniciar Examen

Al iniciar el examen verás un pequeño recuadro en la esquina de tu pantalla 
con la información de las herramientas de Proctor, éste puede ser minimizado 
haciendo click en el botón “colapso”, para ocupar menos espacio.

Ahora ya puedes 
rendir tu evaluación 
como de costumbre.


