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Hacer clic en el curso que trabajará, en este caso corresponde a un curso 
general y similar al que usted tiene como docente. 

1 Debe ingresar a la plataforma Blackboard y dirigirse al 
apartado de cursos 
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2 Una vez dentro del curso debe dirigirse al apartado donde se ubica el 
control o examen, o donde usted lo dejará disponible, dependiendo 
del curso que tenga asignado. 
En nuestro caso corresponde al examen final del curso 

Si no ha utilizado esta herramienta de autenticación con anterioridad tendrá que 
instalar una extensión del navegador para poder trabajar con ella 
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3 Si ya tiene instalada la extensión de Chrome, pasará directamente a 
la configuración del examen. (Paso 4)

Si no ha instalado la extensión, deberá hacerlo seleccionando la 
opción “click here”, como se muestra en la siguiente imagen 

Instalar extensión Chrome
Se abrirá una nueva pestaña con la extensión de Chrome y se debe cliquear en 
“Instale la extensión de Proctorio Chrome”

3.a
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Agregar extensión
Se abrirá una nueva pestaña y se debe cliquear la opción “Añadir a Chrome”.

Aceptar instalación extensión
Se abrirá una ventana emergente en la cual se le preguntará si desea instalar 
Proctorio, se debe cliquear “Añadir extensión”.

3.b

3.c
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Confirmación de instalación
Se realiza la actualización de la página y se confirma la instalación con éxito.

3.d

Volver a ingresar a la prueba
Una vez instalada la herramienta, se debe editar el examen supervisado. 
Para ello vuelva a su curso, ubique el examen en cuestión y despliegue el menú 
contextual para acceder a “Editar las opciones de examen”

4
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Se debe esperar que Proctorio cargue la configuración del examen. La primera 
vez que haga esto verá una imagen como la siguiente, las próximas veces 
cargará inmediatamente. 

5 Importación de ajustes anteriores
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Edición de opciones de prueba
Una vez que aparece el mensaje de éxito se debe recargar la página (F5) y 
podrá editar las opciones de prueba como el número de intentos, fecha de 
disponibilidad o de vencimiento.

5.a

Activar Proctor en Examen
Debe dirigirse al final de este apartado de configuraciones y podrá activar la 
opción de supervisión.

5.b
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La Vicerrectoría Académica ha establecido la siguiente configuración para la 
herramienta Proctorio. Esta viene ya predefinida en su examen, por lo cual no 
podrá realizar modificaciones.

6 Selección de opciones
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Guardar el perfil
Ahora puede guardar este perfil para utilizarlo más adelante, en este ejemplo lo 
guardaremos como  “Perfil UNAB”.

6.a

Finalizar configuración
Terminamos la configuración haciendo clic en “Enviar”.

6.b
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Una vez las personas inscritas en el curso hayan rendido la prueba, se generarán 
informes que muestran su comportamiento durante la evaluación y la prueba de 
identidad.

Para acceder a estos informes puede seguir los siguientes pasos:

1) Debe dirigirse al centro de calificaciones completo de su curso e identificar la 
columna que corresponde a la evaluación que quiere revisar. 
Debe desplegar el menú de la columna para acceder a la opción “Ver libro de 
calificaciones de Proctorio”.

7 Cómo revisar los informes generados por la herramienta de 
autentificación. 



Paso a Paso Docentes: ¿Cómo habilitar la herramienta para autenticación de identidad? 12

Lo anterior desplegará una ventana de espera mientras carga y valida los 
archivos necesarios.

7.a

Al terminar la verificación quedarán disponibles los informes para la revisión.7.b
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Para desplegarlos solo debe hacer clic en un usuario o usuaria. 
Aquí podrá revisar el comportamiento de un usuario en particular. Tendrá distinta 
información que puede apreciar en la imagen. 

7.c


