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1. éQué es Honorlock? ) Honorlock

Honorlock es un software de supervision online que permite rendir evaluaciones
de forma remota, resguardando la integridad académica, cumpliendo con los
lineamientos institucionales.

Este tutorial describe, paso a paso, cdmo preparar tu computador y cémo rendir
una evaluacion supervisada con Honorlock en Canvas.

Requisitos técnicos y preparacion del equipo

e Honorlock funciona exclusivamente en computadores de escritorio o
portatiles, por lo que no puede ser utilizado en tablets ni celulares.

e Ademas, siempre debes utilizarlo en el navegador Google Chrome, version
120 o posterior, ya que con otros navegadores no funcionara.

e |dealmente debes contar con alguno de los siguientes sistemas operativos:
1.Windows 10 o versiones posteriores

2.macOS 10.12 o versiones posteriores
3.Chromebooks

@ chrome [ Honorlock
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2. Como instalar Honorlock

Tienes dos opciones: ingresar a Canvas, buscar tu examen y ahi veras que
automaticamente te pedird instalar la extension.

Pagina de Inicio L. .
Extension requerida

Modulos
Agregue la extension Honorlock para continuar
Libro de Calificaciones
Sala Virtual Estoy de acuerdo con Honorlock's Términos
de servicio vy reconozco que he leidoy
Programa del curso :
comprendo las instrucciones de Honorlock

Foros de discusion politica de privacidad (7

Personas
Biblioteca UNAB
Office 365

i . MNecesitas ayuda?
Lucid (pizarra) ' )
Chatea con nuestro equipo de soporte ahora

Honorlock

Otra opcidn es ingresar a https://app.honorlock.com/install/extension Si te es
mas facil, puedes escribir en Google “instalar honorlock” y te aparecera la pagina
como primera opciodn en la busqueda.

® L ] 5 instalar honorock = Buscar ¢ x -+
“ &) % google.comfsearch?q=instalar+honorock&oqg=instalar+honorockfgs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTICAEQABgNGB4yBwgCEAAY Twly
Go g le I instalar honorock I X & @ qQ
Modo |A  Todo  Videos Videos cortos Imdagenes Shopping Maoticias Mas ~ Herramientas -

Se muestran resultados de instalar honorlock

Buscar, en cambio, instalar honorock

Honorlock Online Procloring

hitps:/fapp.honoriock com » install - Traducir esta pagina

Install the Honorlock Chrome Extension

Honorlock Chrome Extension. This assessment requires Goagle Chrome and the Honorlock Chrome
Extension. Come back to this page using Google Chrome for Desktop to ...

| Honorlock Online Proctoring
" hitps:fhonorock.com - Traducir esta pégina

Honorlock Online Proctoring Services And Software

Secure online exams with online proctoring that combines live monitoring with Al to detect cell phones,
block Al, lock the browser, and improve assessments.
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Al ingresar por medio de cualquiera de las dos opciones anteriores, el sistema
harda un chequeo rapido y te preguntara si quieres agregar o instalar la aplicacion.
Debes aceptar los términos y condiciones, y hacer click en “Afadir a Chrome” y
“Add Extension”, siguiendo los pasos.

* [+ %3 app.honoriock.com/installfextension B o 3 ° Reiniciar para actualizar |
Honorlock Chrome Extension

This agsessment requires Google Chrome and the Honorlack Chrome Extension.

Add Extension

Click below to add the Honorlock Chrome Extension

Honorlocks Terms of Service (5 and

g have read and understand Henorlock's
Privacy Policy (2

Help? Chat with our support team new

= chromeweb stone Q,  Puscer extensiones y tamas.

Descubsic Extersiones Tamas

@) Honorlock

2 honorkock.com 114 (4,4 mil valoraciones) (O < Compartir

Extension Accesibidad 3.000.000 usuarios

*re
Honorlock - Manoriock Proctoring
Built for students
By students

e ]
B fatte s drrar pester g

@ Quieres instalar "Honorlock™?

Puede:

Lewr y camdbiar todos tus datos en todos bos sitios web
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¢Como puedes reconocer que Honorlock esta correctamente instalado?

En Canvas veras el siguiente mensaje:

Pagina de Inicio ) ;
Extension afiadida
Madulos
Regrese a su Sistema de gestion de aprendizaje
Libro de Calificaciones y comience su evaluacion.

Sala Virtual

(%

Tablero Programa del curso iMecesitas ayuda?
: Foros de discusion Chatea con nuestro equipo de soporte ahora

Personas
Biblioteca UNAB
Office 365

Lucid (pizarra)
© Honorlock Imc. Apoyo £ politica de privacidad Términos de servicia £ Desinsralar extl

Honorlock

También puedes confirmar revisando al costado de la barra de busqueda de
Chrome, donde veras un icono de puzzle. Al hacerle clic, notaras que muestra las
extensiones o complementos que tienes instalados. Ahi deberias ver “Honorlock”.

[&] 22 chromewebstore.google.com/detailfhonorlock/hnbmpkmhjackfpkgEbapafmpepgmmdde o i} .i, a Reiniciar para actualizar
i * .
= chrome web store Q, Buscar gte Extensiones H
Ho se necesita acceso
Descubrir Extensiones Temas Estas extensiones no necesitan ver ni cambiar

informacidn en este sitio.

[@ Honorlock I H
@ Honorlock —

ﬁ] Adminisirar exsimne e

2 honorlock.com 1,14 (4,6 mil valoraciones) @ < Comparti

Extensidn Accesibilidad  3.000.000 usuarics

Honorlock [¥) Honorlock Proctoring

Built for students
By students

N schediuling, No headlaches, Sample and
aftordable or-demand procoring.
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A

Importante: Si eres estudiante antiguo y no puedes instalar Honorlock, puede
deberse a que tienes instalada la herramienta de supervision Proctorio, que era la
gue utilizdabamos antes en UNAB. El inconveniente se soluciona simplemente

desinstalando Proctorio.

@)
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@ ® & MNuevapestaia x o+

= C & Buscar en Google o escribir una URL in}

B @ After Effects Proje.. @ After Effects Proje.. @ After Effects Proje.. @ After Effects Proje...

MNueva pestafia
5 MNueva ventana

Mueva ventana de incdgnito oHN

Accediste a tu cuenta >

Contrasefias y Autocompletar
Historial

Descargas

Google

Favoritos y listas

o I}  Extensiones

Q, Busca en Google o escribe una URL
Borrar datos de navegacion...

@ Zoom = 100% +

S Imprimir...

&1 Buscar con Google Lens

B Buscary editar
[ Transmitir, guardar y compartir

B Més herramientas

@ Ayuda

@ Configuracién

¢Como desinstalo Proctorio?

1. Ir a las configuraciones
de tu navegador Chrome

2. Hacer clic en Extensiones

3. Seleccionar Administrar
o Gestionar extensiones

4, Elegir Proctorio y hacer
clic en Quitar

e £} Administrar extensiones
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3. Buenas practicas antes de iniciar una
evaluacién con Honorlock

Antes de rendir tu evaluacion, asegurate de contar con lo siguiente:

1.Camara web con micréfono, integrado o externo.

2.Conexion a Internet estable (idealmente por cable).

3.Navegador Google Chrome.

4.Desinstala extensiones que puedan generar conflicto (Proctor).

5.Extension Honorlock instalada desde navegador compatible: Google Chrome
o Verifica que Chrome esté actualizado a la ultima version (como minimo en
su version 120).

6.Borra caché y cookies del navegador Chrome.
Preparacion del entorno de evaluacién
Antes de hacer clic en “Iniciar evaluacion”:
e Busca un espacio tranquilo, privado y bien iluminado.
¢ Retira todos los materiales no autorizados.

e Asegurate de que tu computador esté completamente cargado o conectado

al red eléctrica.
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4. Donde ensayar con Honorlock antes de
realizar una evaluacion

Hemos dispuesto un Demo de la herramienta para que puedas probarla, ensayar y
asegurarte que todo estd funcionando bien previo a tus evaluaciones. Este Demo
se encuentra en tu sesidn de Canvas/Menu izquierdo/Honorlock o al final de
todos los médulos de tus cursos que usan Honorlock, y tiene el nombre “Demo
de Evaluacion Honorlock - Familiarizate con la herramienta”. Permite intentos
ilimitados.

Personas
Foros de discusion
» Semana 13 Complete todos ks ems

Busquisda con lgnitedd

entrada Lucid (pizasra)

|"| Honorkeck

Historkel = Familiarizate con Honoslock

¥  Demo de Evaluacion Honorlock - Familiarizate con la herramienta

Pagina de Inicio

Demo de Evaluacion Honorlock - Familiarizate con la

Madulos -
: herramienta
Libro de
= Calificaciones
(%] Fecha de entrega Mo hay fecha de entrega Puntos 2 Preguntas 2
TRablero Sala Virtual Limite de tiempo Minguno Intentos permitidos llimitados
Programa del curso
Biblioteca UNAB Instrucciones

ffice i e Po 2
Office 365 Esta s una evaluacidn de prueba (demo) disenada para que puedas familiarizarte con la herramienta de

Personas supervision Honorlock v verificar con anticipacidn que el computador donde rendirds tu evaluacion cumple con
_ todes los requisitos necesarios para hacerlo de forma satisfactoria
Bandeja de Foros de discusion
it Puedes ingresar a este test todas las veces que desees durante la imparticidn del curso. Te recomendamos
B Busqueda con hacerlo antes de tu primera evaluacidn para evitar inconvenientes técnicos el dia de la prueba real.
QO IgniteAd
Hl:l::.;'ial Mota: 5i ya has rendido alguna evaluacion supervisada, podrias tener instalada otra extension de proctoring.

1d [z : An . 2
Lucid [pizarra] Asegurate de eliminarla y mantener dnicamente Honorlock habilitado.

-'I%l\- Honarlock
Studie

) .
(2) Realizar el examen
Ayuda
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5. Acceso al examen de Inglés e inicio de
Honorlock en Canvas

A continuacion, encontraras los pasos a seguir para rendir una evaluacion
supervisada con Honorlock. Recuerda que deberds repetir todos estos pasos
cada vez que te enfrentes a una evaluacidon supervisada de forma remota con

esta herramienta.

ATENCION:

e Recuerda que las evaluaciones de Inglés que cuenten con supervision remota
siempre debes rendirlas ingresando a ellas desde CANVAS y nunca desde
Edusoft Discoveries directamente, ya que eso implica una falta grave y se te
calificara automaticamente con la nota minima.

e Ademas, al rendir la evaluacion online, el tiempo de permanencia registrado
por la extension de Chrome Honorlock debe coincidir con el tiempo reportado
en el informe de Edusoft. Esto quiere decir que no debes cerrar la ventana de
evaluacién de Honorlock, que es la que registra el desarrollo de tu prueba.
Lo podras hacer sélo cuando hayas finalizado el test, nunca antes. Esta es otra
falta grave, causal para calificar automaticamente con la nota minima.

Paso 1. Ingresa a tu curso desde Canvas con tus credenciales institucionales
(uandresbello.edu)

" &5 CANVAS

@I
ESTUDIANTES ¥ DOCENTES

A
niversidad @uandresbelio.edu
Andres Bello

= Innovar - Liderar ADMIMISTRATIVOS

@unab.cl

INGRESO LOCAL
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Paso 2. Dirigete al tablero en tu sesion de Canvas para identificar el curso.

Paso 3. Debes seleccionar la evaluacion a la que quieres acceder desde el mdédulo
en que se haya publicado el examen. Junto a la prueba, encontraras las
instrucciones, las que debes revisar cuidadosamente.

Descripcion Foros Tematicos

Foro Tematico 1

Foro Tematico 2

= Assessment 1 (Oval or Written]

Assessment 1 (Oral or Written)

= & Midterm Test

I ¥ Instrucciones Midterm Test

“ Mi_““f‘!’:" Tﬁ.t

Paso 4. Al acceder a las instrucciones, encontrards un documento que te
orientard e el uso de la plataforma Edusoft.

INGA101.202605.1118.EL.ON - Paginas - Instrucciones Midterm Test

Instrucciones Midterm Test

Prueba de aplicacion de medio semestre que evalia los contenidos

Bandeja de

entrada Biblioteca UNAB

o
[ Office 365
Hestorial
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Puedes descargar el archivo (1) o revisarlo directamente en la plataforma (2).

Instructivo - Midterm test.pdf
Download Instructivo - Midterm test pof .31 Me

m.:.>a9:)-xm+.f

@ |Unab

wyees ONline

Midterm Test
Instructions

Con las instrucciones claras, ya puedes ir al enlace que tiene el nombre especifico
de la evaluacion a rendir.

» # Midterm Test

Instrucciones Midterm Test

I - Midlyﬁ_r__llﬂesl
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También puedes encontrar tu evaluacion en el menu izquierdo, Honorlock vy te
mostrara el examen supervisado con esta herramienta.

— FMMA290.202525.0006.EL.ON > Honorlock 1.3

Pigina de lnkdo J Honorlock (anecestta ayua? ) =
Madulos

Idioma Spanish- espafiol  ~
Libro de

Calificaciones

Sala Virtual FMMA290 Honorlock Test 0006
Programa del curso
Foros de discusion
Semana 06: Sumativa 3 - Solemne 1.1
Personas [
Biblioteca UNAB s . i 2
iNo ves tu examen? Haga clic en el enlace Cuestionarios o navegue hasta el Médulo apropiado dentro de Canvas

Office 365 para comenzar su examen.

Lucid (pizarra)

Leganto
|Honarlock 13

Paso 5. Recuerda que antes de rendir la evaluacion, lo primero que deberas hacer
es instalar la extensidon Honorlock (consulta la seccion de este documento 1. CoOmo
instalar Honorlock)

Paso 6. Una vez instalada la extension, podras realizar el examen haciendo clic en
el botdn rectangular azul

Realizar el examen
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Paso 7. Al comenzar, se desplegaran una serie de requisitos que debes aceptar
como; “Acepto autorizar la recopilacion de estos datos” y “Estoy de acuerdo con

I 13
Honorlock's
) Honorlock Necesitaayuda? | =
FMMAZID Honoriock Test 0006 | Semana 08: Sumativa 3 = Sslemne 1.1 dioma
Spanish 5 -

& WAMEN S5 JURETViEado por Honorlock

Recopilacidn y uso de datos

En la seccion de compatibilidad del sistema, debes hacer clic en “Ejecutar
comprobacion de sistema” hasta que el sistema indique que tu equipo se
encuentra listo para continuar.

FMMA290 Honorlock Test 0006  Semana 08: Sumativa 3 - Solemne 1.1 FMMAZ290 Honorlock Test 0006 | Semana 06: Sumativa 3 - Solemne 1.1

(@ Este examen estd supendsade por Honorlok. (@) Este examen estd supervisado por Honoriock,

Compatibilidad del sistema Compatibilidad del sistema

iTu sistema estd listo!

@ navegador @ Sistema operative @ Red
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Paso 8. Antes de comenzar la autenticacion, lee atentamente la pauta de
evaluacion para conocer qué estd permitido y qué no durante el desarrollo de la
evaluacion en Canvas.

Sus pautas de evaluacion® Permitido No permitido

" Papel borrador permitido % Mo se permite abrir ningin libro

Instrucciones adicionales "
% Motas no permitidas

Durante toda la evaluacidn, usted debera cumplir estrictamente con las
siguientes condiciones: Descansos para ir 3l bafio no
. Mantener cimara y micréfono encendidos en todo momento. permitidos
. Permanecer solo/a en el espacio fisico donde rinde la evaluacidn.
Utilizar dnicamente el equipo y navegador autorizado, sin abrir otras Calculadora de mano no
aplicaciones, pestafias o dispositives. permitida
. Rendir la evaluacién sin recibir ayuda de terceros, presencial, % Auriculares no permitidos
remota, 1A, por ningdn medio tecnolégico o comunicacional.

Mo utilizar celulares. audifonos, relojes inteligentes u otros ¥ GOrros/as no permitidos
dispositivas electrénicos no autorizados.
El sistema de supervision registra eventos y genera alertas que seran b4 Area publica no permitida
revisadas posteriormente por su profesor, en coherencia con los
procedimientos institucionales vigentes. ¥ Ruido de fondo no permitido

e considerardn faltas a la integridad académica, entre otras, las siguientes ; L
Uso de teléfono mévil no

situationes:
Apagar o bloquear |a cdmara o &l micréfono durante la evaluadién, permitido
B La presencia visible o audible de otra persona.
Mawvegar fuera de la evaluacion (correo, mensajeria, buscadores,
videos, plataformas externas, etc.). . ) i3 X L
. Modificar parametros del browser luego de iniciada |a evaluacién, REVISar la Conﬂgu racion de aUtEI’ltICaCIOﬂ
. Recibir o entregar ayuda mediante cualguier medio tecnoldgico
detectable.
. Manipular el entorno, el equipo o el sistema con el objetivo de eludir Estas configuraciones de autenticacidon estin habilitadas para su evaluacion:
la supervisidn.
El uso de herramientas de inteligendia artificial no autorizadas sera « Foto de perfil « Compartir pantalla
evaluado conforme a la normativa institucional vigente sobre integridad « Fotografia de
académica. identificacion de
Cualquier otra situaddn irregular detectada por el sistema o por elfla examinado

docente sera evaluada conforme a la normativa institucional,

Permitido Mo permitido - -
P Comenzar autenticacion
% Mo se permite abrir ningdn libro

+ Papel borrador permitido
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Importante: en el caso de tener mas pestanas de navegador abiertas, el sistema
te solicitard cerrarlas antes de continuar con la evaluaciéon. Al finalizar la
evaluacién las volverd a abrir de forma automatica

idad del navegador - Supervision de blogueo de honer

fision (

Comprobacion de seguridad del navegador

Haga clic en el botdn a continuacion para cerrar
todas las pestafias no permitidas y deshabilitar las
extensiones restringidas del navegador.

Cerrar pestaiias 3
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Autenticacion, supervision y cierre de la evaluacién

Paso 9. Una vez comenzada la autenticacion, Honorlock te informara las
funcionalidades que estaran deshabilitadas durante la rendicion de la evaluacion,
asi como los detalles de privacidad. Luego de haber leido ambos cuadros de
didlogo, haz clic en el botdn “Continuar” y “Entiendo” para avanzar

Bloqueo de honor BrowserGuard ™ Detalles de privacidad

Las siguientes funcionalidades estaran deshabilitadas c armacion v orivacidad son imoort: < Dara
E Su informacion y privacidad son importantes para

durante su evaluacion: nosotros.
= Abrir pestafias y ventanas del navegador * Honorlock grabard su pantalla si es necesario para
+ Cambiar el tamafio de la ventana de la pagina de esta evaluacidn,
prueba * Los datos y grabaciones se compartiran con su
s Usar aplicaciones o paginas distintas a la pagina de institucion u organizacion.
prueba, la cdmara web y los recursos permitidos * Honorlock no vende ni monetiza ninguno de sus
datos.
BrowserGuard™ se activara automaticamente al
ingresar a la evaluacién y luego se desactivara una vez iTiene alguna inquietud sobre la supervision en linea y
gue la envie o la abandone. su privacidad? Consulte nuestra Politica de Privacidad

de la App.(£

e
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Paso 10. El software Honorlock solicitard la verificacion de la camara y el
microfono del dispositivo que estés usando para rendir la evaluacion, ya sea
mediante la visualizacion del nivel del audio o a través de una instruccion guiada
(por ejemplo, decir tu nombre en voz alta). Una vez realizada la comprobacion,
debes hacer clic en “Permitir mientras se visita el sitio” para continuar

app.honorlock.com quiere X

[k Usar camaras disponibles (1)

& Usar micréfonos disponibles (1)

—
———

A

HP HD Camera (0408:5483)

1

4 e
Microfono (Realtek(R) Audio) -
I Permitir mientras se visita el sitio

Permitir esta vez

Mo permitir nunca
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Paso 11. Para el reconocimiento facial, debes centrar tu rostro en la zona
demarcada. Una vez que tu cara esté correctamente posicionada, haz clic en el
botdn “Tomar foto” para capturar la imagen.

r a |

el
4?*
v'

Reconocimiento facial

Centre su rostro en el marco v haga clic en el botdn

romar foto & continuacin.
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Paso 12. Luego de hacer el reconocimiento facial, se te solicitara que muestres tu
documento de identidad (CI) con foto para el analisis de los datos biométricos.
Una vez leido el cuadro informativo, haz clic en el boton “Continuar”

Instrucciones de verificacion de identidad

Se le pedira que muestre su identificacién con fotografia.
/. N\, Aseglrese de estar en un area
| -(4)- | bieniluminaday de que la
\_7 / camara esté enfocada.

Se aceptan identificaciones

TN con fotografia, como tarjetas
Ir ‘l—_~‘ -.I de identificacion oficiales o
\—__ /' institucionales. No utilice

S

— identificaciones militares ni
tarjetas bancarias.

—._ Elnombre en su identificacion
// & \ debe coincidir con el nombre
| S | o
\ N / con el que se registrd para el

. A

curso.
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Paso 13. Para la verificacion de identidad, dispondras de dos opciones:

1.Utilizar la camara de tu computador para capturar la imagen de tu
identificacion.

2.Subir desde tu computador una fotografia de tu carnet (tomada con tu
celular).

Verificacion de identidad

Elija como desea verificar su identificacidn con fotografia.

L SRS S

~

=,
/AN
Consejo: quédese quieto para permitir que la cdmara Usar camara web
oo Litilice su camara web para capturar su
S i
= = ol identificacion con foto
(5 Girar 0] ( 3s )

Verificacion de identidad

——
Sostenga su identificacion con foto en el marco y haga K/P
: . \
=

clic en el botén Tomar foto de identificacidn a
continuacién. )
Subir foto

Sube una foto desde tu computadora o
Tomar foto de identificacién toma una usando tu teléfono

*Importante: Para la captura de tu identificacion debes centrar tu cédula de
identidad (CI) en el espacio rectangular demarcado. Tienes un maximo de tres

intentos; si se agotan todos ellos, se habilitard la opcion de contactarte con el
Soporte de Honorlock.
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En la opcidn de subir una fotografia o capturarla utilizando tu dispositivo mouvil,
Honorlock generara un cdédigo QR que deberas escanear para poder tomar la
foto, siguiendo la secuencia indicada por el sistema.

Utilice su dispositive mévil [ Honorlock

Escanee este codigo QR

Instruccienes de verificacién de
identidad

Esperando que suba...

o

X, Subir desde tu computadora

Paso 14. Una vez validada tu identificacion mediante cualquiera de las dos
opciones disponibles, el sistema te solicitard realizar la comprobacion del
microfono y la grabacion de pantalla.

Para la comprobacion del micréfono, haz clic en el botdn “Continuar”. Una vez
verificado correctamente el nivel de entrada (volumen), vuelve a hacer clic en
“Continuar” para avanzar al siguiente paso.

Comprobacién del micréfono Pruebe su micréfono

Universidad
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Para la comprobacion de pantalla, antes de hacer clic en el botdn “Continuar”, lee
atentamente la informacién que aparece en el cuadro de didlogo. Luego, en la
ventana “Compartir toda la pantalla”, selecciona “Toda la pantalla” y haz clic en el

botdon “Compartir”.

Iniciar grabacion de pantalla

Se le pedird que grabe su pantalla. Siga el gjemple a
continuacion,
Comparte toda tu pantalla Compartir toda la pantalla

Homorbock quiere compartir e contersdo de tu pantalla con app honoriockcom.

@ Consejo o
Seleccione su
@ pantalla antes de
Tu prueba de } " |
Honerlock nacer clic en e
botén "Compartir®,
Pantalla 1 - :
| compartir |

e —

Toda I pantalls )

Paso 1 Haga clic en el botdn “Continuar” a continuacion

para continuar,
Paso 2 En la siguiente ventana, seleccione su pantalla @ Cancelar

Paso 3 Haga clic en el botdn “Compartir”

Continuar

Paso 15. Una vez completadas y validadas todas las comprobaciones, podras
habilitar la grabacion de tu evaluacidon haciendo clic en el botdn “Ventana de

prueba de enfoque”.

A continuacion, podras iniciar tu evaluacion, lo cual sera confirmado mediante un
mensaje que aparecerad en el costado inferior izquierdo de tu LMS Canvas.

~
4

iBuena suerte en tu
evaluacion!

Sinecesita ayuda técnica, use la funcion de

iEstas lista!
soporte en la barra de herramientas ubicada

Haga clic en el botén a continuacidn o regrese a la
en la parte inferior de la ventana de su

wentana de prueba para continuar con su evaluacian.

navegador.

e e e
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Importante: Durante el desarrollo de la evaluacion en linea, no debes cerrar la
ventana “Supervisidon en curso”, ya que esto interrumpird inmediatamente la
evaluacién y no podrds retomarla hasta que el o la docente te otorgue un nuevo

intento.

Supervision en curso

o cierre esta ventana

compartiendo by pantalia. Deefar de compartin O

Paso 16. Posteriormente podras acceder al enlace Edusoft Discoveries disponible
en el menu del curso. Recuerda que no debes cerrar ni salir de la pestana en

Canvas hasta que termines la evaluacion.

Preguntas

gunta 1

Midterm Test

Comenzade: 17

Instrucciones del examen

de mar en 7:43

Pregunta 1 100 pts
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Paso 17. Al hacer clic en el enlace, aparecerd un mensaje en la pantalla, que indica
gue navegaras hacia otra pagina. Debes aceptar, y con esto ya podras acceder a
la plataforma Edusoft y rendir tu evaluacion.

Midterm Test Preguntas
T Comenzado: 17 de mar en 7:43 Siias
Instrucciones del examen b
B
ok
Biblioteca UNAR Pregunta 1 100 pts
o
P Ya ingreso al inte ara desarrollar su evaluacion en Edusoft Discoverie
click en VU

13 pestana abierta, una vez fin

x marque intenta,

g Momentaneamente tended la nota minima mientras se procesa la transferencia de nota entre
o plataformas,

Edu C

o

Paso 18. Al terminar debes enviar tu examen usando la opcidon que encontraras al
final de las preguntas, haciendo clic en “entregar examen”

Entregar examen
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6. ¢cDonde acudir en caso de
inconvenientes con Honorlock?

1.Ante cualquier duda técnica que tengas con Honorlock, como por ejemplo la
consultas sobre el proceso de validacion de identidad o dudas en el flujo de la
herramienta durante la prueba, puedes comunicarte con el chat de soporte
técnico, que se encuentra en la esquina inferior derecha de tu pantalla.
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2.Si tienes dudas o inconvenientes que no sean de caracter técnico, como por
ejemplo solicitar un nuevo intento, reportar preguntas/respuestas duplicadas
en la prueba, o entregar evidencia de no haber podido subir documentos
durante la prueba con One Drive, debes comunicarte con tu Docente.

3.Recuerda que siempre puedes usar los canales habituales para la solucidon de
dudas e inconvenientes:

e Plataforma Gestiona tu caso

e En el caso de que seas un estudiante Advance, cuentas con el Programa de
acompanamiento online, por lo que siempre puedes contactar el equipo de
Consejeros online de la Direccion de Acompafiamiento Estudiantil.
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https://www.unab.cl/servicioestudiante/login-gestiona-caso/
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	1. ¿Qué es Honorlock?
	Honorlock es un software de supervisión online que permite rendir evaluaciones de forma remota, resguardando la integridad académica, cumpliendo con los lineamientos institucionales.
	Este tutorial describe, paso a paso, cómo preparar tu computador y cómo rendir una evaluación supervisada con Honorlock en Canvas.
	Requisitos técnicos y preparación del equipo
	Honorlock funciona exclusivamente en computadores de escritorio o portátiles, por lo que no puede ser utilizado en tablets ni celulares.
	Además, siempre debes utilizarlo en el navegador Google Chrome, versión 120 o posterior, ya que con otros navegadores no funcionará.
	Idealmente debes contar con alguno de los siguientes sistemas operativos:
	Windows 10 o versiones posteriores
	macOS 10.12 o versiones posteriores
	Chromebooks


	2. Cómo instalar Honorlock
	Tienes dos opciones: ingresar a Canvas, buscar tu examen y ahí verás que  automáticamente te pedirá instalar la extensión.
	Otra opción es ingresar a https://app.honorlock.com/install/extension Si te es más fácil, puedes escribir en Google “instalar honorlock” y te aparecerá la página como primera opción en la búsqueda.

	Al ingresar por medio de cualquiera de las dos opciones anteriores, el sistema hará un chequeo rápido y te preguntará si quieres agregar o instalar la aplicación. Debes aceptar los términos y condiciones, y hacer click en  “Añadir a Chrome” y “Add Extension”, siguiendo los pasos.
	¿Cómo puedes reconocer que Honorlock está correctamente instalado?
	En Canvas verás el siguiente mensaje:
	También puedes confirmar revisando al costado de la barra de búsqueda de Chrome, donde verás un icono de puzzle. Al hacerle clic, notarás que muestra las extensiones o complementos que tienes instalados. Ahí deberías ver “Honorlock”.

	Importante: Si eres estudiante antiguo y no puedes instalar Honorlock, puede deberse a que tienes instalada la herramienta de supervisión Proctorio, que era la que utilizábamos antes en UNAB. El inconveniente se soluciona simplemente desinstalando Proctorio.
	3. Buenas prácticas antes de iniciar una evaluación con Honorlock
	Antes de rendir tu evaluación, asegúrate de contar con lo siguiente:
	Cámara web con micrófono, integrado o externo.
	Conexión a Internet estable (idealmente por cable).
	Navegador Google Chrome.
	Desinstala extensiones que puedan generar conflicto (Proctor).
	Extensión Honorlock instalada desde navegador compatible: Google Chrome o Verifica que Chrome esté actualizado a la última versión (como mínimo en su versión 120).
	Borra caché y cookies del navegador Chrome.
	Preparación del entorno de evaluación
	Antes de hacer clic en “Iniciar evaluación”:
	Busca un espacio tranquilo, privado y bien iluminado.
	Retira todos los materiales no autorizados.
	Asegúrate de que tu computador esté completamente cargado o conectado al red eléctrica.


	4. Dónde ensayar con Honorlock antes de realizar una evaluación
	Hemos dispuesto un Demo de la herramienta para que puedas probarla, ensayar y asegurarte que todo está funcionando bien previo a tus evaluaciones. Este Demo se encuentra en tu sesión de Canvas/Menú izquierdo/Honorlock o al final de todos los módulos de tus cursos que usan Honorlock, y tiene el nombre “Demo de Evaluación Honorlock - Familiarízate con la herramienta”. Permite intentos ilimitados.

	5. Acceso al examen de Inglés e inicio de Honorlock en Canvas
	A continuación, encontrarás los pasos a seguir para rendir una evaluación supervisada  con Honorlock. Recuerda que deberás repetir todos estos pasos cada vez que te enfrentes a una evaluación supervisada de forma remota con esta herramienta.
	ATENCIÓN:
	Recuerda que las evaluaciones de Inglés que cuenten con supervisión remota siempre debes rendirlas ingresando a ellas desde CANVAS y nunca desde Edusoft Discoveries directamente, ya que eso implica una falta grave y se te calificará automáticamente con la nota mínima.
	Además, al rendir la evaluación online, el tiempo de permanencia registrado por la extensión de Chrome Honorlock debe coincidir con el tiempo reportado en el informe de Edusoft. Esto quiere decir que no debes cerrar la ventana de evaluación de Honorlock, que es la que registra el desarrollo de tu prueba. Lo podrás hacer sólo cuando hayas finalizado el test, nunca antes. Esta es otra falta grave, causal para calificar automáticamente con la nota mínima.
	Paso 1. Ingresa a tu curso desde Canvas con tus credenciales institucionales (uandresbello.edu)


	Paso 2. Dirígete al tablero en tu sesión de Canvas para identificar el curso.
	Paso 3. Debes seleccionar la evaluación a la que quieres acceder desde el módulo en que se haya publicado el examen. Junto a la prueba, encontrarás las instrucciones, las que debes revisar cuidadosamente.
	Paso 4. Al acceder a las instrucciones, encontrarás un documento que te orientará e el uso de la plataforma Edusoft.
	Puedes descargar el archivo (1) o revisarlo directamente en la plataforma (2).
	Con las instrucciones claras, ya puedes ir al enlace que tiene el nombre específico de la evaluación a rendir.
	También puedes encontrar tu evaluación en el menú izquierdo, Honorlock y te mostrará el examen supervisado con esta herramienta.
	Paso 5. Recuerda que antes de rendir la evaluación, lo primero que deberás hacer es instalar la extensión Honorlock (consulta la sección de este documento 1. Cómo instalar Honorlock)
	Paso 6. Una vez instalada la extensión, podrás realizar el examen haciendo clic en el botón rectangular azul
	Paso 7. Al comenzar, se desplegarán una serie de requisitos que debes aceptar como; “Acepto autorizar la recopilación de estos datos” y “Estoy de acuerdo con Honorlock's“
	En la sección de compatibilidad del sistema, debes hacer clic en “Ejecutar comprobación de sistema” hasta que el sistema indique que tu equipo se encuentra listo para continuar.
	Paso 8. Antes de comenzar la autenticación, lee atentamente la pauta de evaluación para conocer qué está permitido y qué no durante el desarrollo de la evaluación en Canvas.
	Importante: en el caso de tener más pestañas de navegador abiertas, el sistema te solicitará cerrarlas antes de continuar con la evaluación. Al finalizar la evaluación las volverá a abrir de forma automática
	Autenticación, supervisión y cierre de la evaluación
	Paso 9. Una vez comenzada la autenticación, Honorlock te informará las funcionalidades que estarán deshabilitadas durante la rendición de la evaluación, así como los detalles de privacidad. Luego de haber leído ambos cuadros de diálogo, haz clic en el botón “Continuar” y “Entiendo” para avanzar

	Paso 10. El software Honorlock solicitará la verificación de la cámara y el micrófono del dispositivo que estés usando para rendir la evaluación, ya sea mediante la visualización del nivel del audio o a través de una instrucción guiada (por ejemplo, decir tu nombre en voz alta). Una vez realizada la comprobación, debes hacer clic en “Permitir mientras se visita el sitio” para continuar
	Paso 11. Para el reconocimiento facial, debes centrar tu rostro en la zona demarcada. Una vez que tu cara esté correctamente posicionada, haz clic en el botón “Tomar foto” para capturar la imagen.
	Paso 12. Luego de hacer el reconocimiento facial, se te solicitará que muestres tu documento de identidad (CI) con foto para el análisis de los datos biométricos. Una vez leído el cuadro informativo, haz clic en el botón “Continuar”
	Paso 13. Para la verificación de identidad, dispondrás de dos opciones:
	Utilizar la cámara de tu computador para capturar la imagen de tu identificación.
	Subir desde tu computador una fotografía de tu carnet (tomada con tu celular).
	*Importante: Para la captura de tu identificación debes centrar tu cédula de identidad (CI) en el espacio rectangular demarcado. Tienes un máximo de tres intentos; si se agotan todos ellos, se habilitará la opción de contactarte con el Soporte de Honorlock.
	En la opción de subir una fotografía o capturarla utilizando tu dispositivo móvil, Honorlock generará un código QR que deberás escanear para poder tomar la foto, siguiendo la secuencia indicada por el sistema.
	Paso 14. Una vez validada tu identificación mediante cualquiera de las dos opciones disponibles, el sistema te solicitará realizar la comprobación del micrófono y la grabación de pantalla.
	Para la comprobación del micrófono, haz clic en el botón “Continuar”. Una vez verificado correctamente el nivel de entrada (volumen), vuelve a hacer clic en “Continuar” para avanzar al siguiente paso.
	Para la comprobación de pantalla, antes de hacer clic en el botón “Continuar”, lee atentamente la información que aparece en el cuadro de diálogo. Luego, en la ventana “Compartir toda la pantalla”, selecciona “Toda la pantalla” y haz clic en el botón “Compartir”.
	Paso 15. Una vez completadas y validadas todas las comprobaciones, podrás habilitar la grabación de tu evaluación haciendo clic en el botón “Ventana de prueba de enfoque”.
	A continuación, podrás iniciar tu evaluación, lo cual será confirmado mediante un mensaje que aparecerá en el costado inferior izquierdo de tu LMS Canvas.
	Importante: Durante el desarrollo de la evaluación en línea, no debes cerrar la ventana “Supervisión en curso”, ya que esto interrumpirá inmediatamente la evaluación y no podrás retomarla hasta que el o la docente te otorgue un nuevo intento.
	Paso 16. Posteriormente podrás acceder al enlace Edusoft Discoveries disponible en el menú del curso. Recuerda que no debes cerrar ni salir de la pestaña en Canvas hasta que termines la evaluación.
	Paso 17. Al hacer clic en el enlace, aparecerá un mensaje en la pantalla, que indica que navegarás hacia otra página. Debes aceptar, y con esto ya podrás acceder a la plataforma Edusoft y rendir tu evaluación.
	Paso 18. Al terminar debes enviar tu examen usando la opción que encontrarás al final de las preguntas, haciendo clic en “entregar examen”
	6. ¿Dónde acudir en caso de inconvenientes con Honorlock?
	Ante cualquier duda técnica que tengas con Honorlock, como por ejemplo la consultas sobre el proceso de validación de identidad o dudas en el flujo de la herramienta durante la prueba, puedes comunicarte con el chat de soporte técnico, que se encuentra en la esquina inferior derecha de tu pantalla.
	Si tienes dudas o inconvenientes que no sean de carácter técnico, como por ejemplo solicitar un nuevo intento, reportar preguntas/respuestas duplicadas en la prueba, o entregar evidencia de no haber podido subir documentos durante la prueba con One Drive, debes comunicarte con tu Docente.
	Recuerda que siempre puedes usar los canales habituales para la solución de dudas e inconvenientes:
	Plataforma Gestiona tu caso
	En el caso de que seas un estudiante Advance, cuentas con el Programa de acompañamiento online, por lo que siempre puedes contactar el equipo de Consejeros online de la Dirección de Acompañamiento Estudiantil.


