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/\ iATENCION!

Si usted imparte uno o mas cursos que utilicen Honorlock como herramienta de
supervision de evaluaciones en linea, usted debe:

e Utilizar navegador Google Chrome para acceder al LMS Canvas.
e Utilizar solo computador, no tablet ni celular.

1. Introduccion institucional

Como parte del compromiso permanente de UNAB con la integridad académica v la
mejora de los procesos de evaluacion en linea, a partir de 2026 se implementard un
nuevo sistema de supervision remota de evaluaciones |lamado Honorlock.

Este cambio consolida mecanismos de trazabilidad y transparencia en las evaluaciones,
los cuales estan definidos en nuestro Protocolo de Integridad Académica Online. De
esta forma, se aseguran mecanismos robustos y modernos que respalden la autenticidad
del trabajo estudiantil, ademas de proveer lineamientos claros y formales para la gestion
de faltas a la integridad académica.

Honorlock permitird a la institucion contar centralizadamente con una visiéon global de
los procesos de supervisidn, lo que apunta a fortalecer la capacidad de monitoreo y
mejora continua.

Este modelo no sdlo fortalece la supervision de evaluaciones, sino que también genera
informacidén relevante para la toma de decisiones académicas, apoyando a docentes vy
unidades en la promocion de un entorno evaluativo justo y confiable, alineado con los
principios institucionales.

La implementacién considera una experiencia basada en la revision de alertas que genera
el sistema, incorporando:

e Herramienta mas simple de instalar y con una interfaz mas intuitiva.
e Reportes automatizados que sefalan situaciones puntuales a analizar.
e Medidas de resguardo frente al uso no autorizado de“herramientas de IA.

e Blogueo inteligente de navegacién no autorizada.
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2. ¢Qué es Honorlock?

Honorlock es un sistema de supervision remota integrado en Canvas que puede:

e Grabar pantalla, audio y webcam del estudiante durante un examen con supervision
en linea.

e Verificar la identidad del estudiante (valida foto + Identificacion oficial).

e Registrar actividad del navegador (conforme a configuracion).

e Marcar eventos (flags) para revision posterior.
La herramienta Honorlock utiliza inteligencia artificial para apoyar el monitoreo y la
supervision de evaluaciones en linea. Es fundamental sefalar que Honorlock no sanciona
de manera automatica, no determina por si mismo la existencia de conductas
deshonestas y no sustituye el criterio profesional del docente ni el disefio evaluativo.
Asimismo, Honorlock no envia notificaciones por correo electrénico para indicar la
existencia de reportes o sesiones por revisar. Por ello, corresponde al docente acceder

directamente a Honorlock en cada evaluacién que tenga esta configuracion.
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3. Como instalar Honorlock

Ingrese a https://app.honorlock.com/install/extension Otra opcidn es escribir en la
barra de busqueda de Google “instalar Honorlock” y le aparecera la pagina anterior como
primer resultado en la busqueda.

L ] ® G instalar honorock - Buscarcc X +
< c 2% google.com/search?g=instalar+honorock&og=instalar+honorock&gs_lerp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIICAEQABGMNGEAYBWgCEAAY7wUyl
Go gle instalar honorock I X & ™ Q
Modo A Todo Videos Videoscorlos  Imagenes  Shopping Noticias Mas - Herramienlas «

Se muestran resultados de instalar honorfock
Buscar, en cambig, instalar honorock

Honorlock Online Proctoring
hitps:iapp.honorlock.com » install - Traducir esta pagina
Install the Honorlock Chrome Extension

Henorlock Chrome Extension. This assessment requires Google Chrome and the Honerlock Chrome
Extension. Come back to this page using Google Chrome for Desktop 1o

] Honorlock Online Proctoring
" hitps:ifhonoriock.com - Traducir esta pagina

Honorlock Online Proctoring Services And Software

Secure online exams with online proctoring that combines live monitoring with Al to detect cell phones,
block Al, lock the browser, and improve assessmenis.

Al ingresar por medio de cualquiera de las dos opciones anteriores, el sistema hara un
chequeo rapido y preguntara si quiere agregar o instalar la aplicacion. Debe aceptar los
términos y condiciones, y hacer click en “Add Extension” o “Afadir a Chrome”, siguiendo
los pasos.

€ ¢ % app.honoriock.cominstalliextension B % & ) nenicior para scwualizar §

Honorlock Chrome Extension

This assassment redquires i.'j.’;ﬂ_{jlf! Chrome and the Henorlock Chrome Extension

Add Extension

ks Terms of Service (£ an

D Privacy Policy (£

Chat with our sUpPoLT team now
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£~ chrome web store Q, [Buscar extensiones y temas H

Descubrir Extensiones Temas

() Henoriock

&) honorlock.com 119 (4,4 mil valoraciones) (@ =< Compartir

Extension Accesibilidad  3.000.000 usuarios

"onﬂrl“k (%) Honorleck Proctoring

Built for students
By students

N scheduling. No headaches. Simple and
affordable on-demand peoct £

@ {Quieres instalar “Honorlock™?

Puede:
Lear y cambiar todos tus datos en todos los sitos web

Leer y modificar tu historizl de navegacidn en todos los
dispositivos en los gue has iniciado sesidn

Captura contenido de la pantalla

Cambiar y conceder acceso a funciones, come 13 geolocalizacidn, &
micréfeno, la cdmara, las cookies, ete., en todos tus sitios web y
extensiones, ncluida esta extension.

—_—
Afadir extension Cancelar J
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é¢Cémo puede reconocer que esta correctamente instalado?

Puede confirmar revisando al costado de la barra de busqueda de Chrome, donde vera
un icono de puzzle. Al hacerle clic, notard que muestra las extensiones o complementos

gque tiene instalados. Alli, usted deberia ver “Honorlock”.

C % chromewebstore.google.com/detailfhonorlock/hnbmpkmhjackipkgEbapafmpepgmmddc w o & @ Reiniciar para actualizar

£~ chrome web store Q, Buscarggte EXtensiones
Mo ¢ necesita acceso
Estas extansiones no necesitan ver ni cambiar

Descubrir Extensiones Temas
informacién en este sitio.

Honorlock I

() Honorlock

fe] Administrar exiensmmes

£} honorlock.com 1,19 (4,6 mil valoraciones) (& =2 Compartifi

Extensidn Accesibilidad  3.000.000 usuarios

Honorlock [¥) Henorlock Proctoring

Built for students

By students

No scheduling. No headaches. Simpile and
alfordable on-demand Froconing.
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Requisitos minimos para utilizar Honorlock

e Navegador Google Chrome

@ chrome

e Conexion a internet estable
e Computador de escritorio, no tablet ni celular.

e Considere audifonos en caso de requerirlo, dado que en la revisidon podria escuchar el
audio de las sesiones.

e Desinstale extensiones que puedan generar conflicto (Proctor)

@ ¢Como desinstalo Proctorio?
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P - x4+ 1. Ir a las configuraciones
2 g & Buscar en Google o escribir una URL de tu “avegador Chrome

o @ After Effects Proje.. @ After Effects Proje... @9 After Effects Proje.. @) After Effects Proje.. O HNusva pestafia

2. Hacer clic en Extensiones

[5 MNueva vantana

&  Mueva ventana de incdgnito

3. Seleccionar Administrar

® il Lk o Gestionar extensiones

@ Contrasefias y Autocompletar

S, Histeral 4. Elegir Proctorio y hacer
L Descargas < I Q t
¥ Favoritos y listas clic en uitar
@
Q. Busca en Google o escribe una URL

Borrar dalos de navegacion...

@  Zoom - 100% +

S  Imprimir...
3! Buscar con Google Lens Detalles Quitar

B Buscary editar
Y Transmitir, guardar y compartir

&  Mis herramientas

@ Ayuda

®  Configuracién
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4. Acceder a Honorlock desde Canvas

Para ingresar a Honorlock, debe dirigirse a su curso dentro de Canvas. En el menu lateral
del curso, podra visualizar la herramienta Honorlock. Al seleccionarla, se abrira el panel
correspondiente para gestionar y revisar las evaluaciones que cuenten con esta
configuracion.

= FMMA2%0.202525.0006.EL.ON

Pagina de Inicio

Cuenta o
Madulos
AT
(]
Tablero

=

Honorlock 1.3

Libro de i
Calificaciones Matemétlcas 2

Cursos

Sala Virtual

Anuncios D

Te damos la bienvenida al curso "Matematica 2"

Programa del curso

Antes de iniciar este curso, queremos contarte sobre su estructura, asi como entregar algunas orientaciones

Bandeja de Foros de discusidn
entrada importantes que facilitardn tu recorrido por los contenidos y actividades propuestas.
Personas
(0 Modulos:
Sy

Historial Biblioteca UNAB o )
Este curso estd dividido en 2 médulos.
c_’ Office 365

* Mddulo 1: Derivadas

SCORM + Mddulo 2: Integracidn.
Q Encuesta Docente
Studio
Lucid [pizarra) Indicaciones:
Leganto Te sugerimaes iniciar tu recorrido revisando los elementos del mend inferier, partiende por los madulos del
Tareas curso, donde encontraras los recursos digitales, actividades de aprendizaje y evaluaciones propuestas.
Archivos o

Calificaciones c @ Mdédulos

Colaboraciones &

Paginas &

Competencias G
R

Evaluaciones Lt 2 i

EISSERSIE Calendario Sala virtual

Rdbricas =

Configuraciones
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Nota: Si no lo visualiza el acceso a Honorlock en el menu lateral de su curso, debera:

1. Hacer clic en Configuraciones.

2.Seleccione la pestafa Navegacion.

3.Busque el item Honorlock en la secciéon de los elementos ocultos.

4.Haga clic en los tres puntos que aparecen junto al nombre de la herramienta y
seleccione +Habilitar.

5.item Honorlock se moverd a la parte superior (elementos visibles del curso).

6.Finalmente, haga clic en Guardar para que el acceso a Honorlock quede reflejado en

el menu lateral del curso.

FMMA290.202525.0006.ELON - Settings

Configuraciones
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Estando dentro de su curso, al ingresar a Honorlock, se desplegara el visualizador de
evaluaciones habilitadas con la herramienta. En imagen de ejemplo, puede observar que
se encuentra habilitada con Honorlock la Solemne 1.2 correspondientes a la Sumativa 3,
de la Semana 06.

= FMMAZ2P0.202525.0006.EL.ON - Honorlock 1.3

Pagina de Inicio FMMAZ20 Honorlock Test 0006
Mddulos
| Honorleck 1.3 Your Action Items

Libro de Calificaciones
Semana 06: Sumativa 3 - Solemne 1.1

Sada Virtual A 155ssi0n Neads Review =
Open

Anuncios

Programa del curso

= Your Tests
Foros de discusion

Search: Q Sertby: | Start Date Descending ~
Personas

Biblicteca UNAB
Filter: Al Agzeszments

Office 365
SCORM

= Semana 13: Sumativa 7 - Examen 1.1
Encuesta Docente
Chozed t

Lucid (pizarra)

)

Leganto Semana 13: Sumativa 7 - Examen 1.2

Settings
Tareas Chased
Archivas

Semana 12: Sumativa & - Solemne 2.2 m @
Calificaciones Chosed 23 a1

Colaboraciones
Semana 125

) Y 12: Sumativa 6 - Solemine 2.1
Paginas =
Chozed 23 at

Competencias

Evaluacione @ Semana 10! SEmativa 5 - Contro _
aluaciones @ Enable
= o Chazed

Ribricas

Configuraciones

L
=]
B
)
<]
o

Semana 0 Sumativa 3 -

1 Completed Sastion
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5. Configuracion para evaluaciones UNAB

Las evaluaciones siempre tendran una configuracion institucional estandar.

Proctoring Settings

Customize your assessment experience by selecting from the proctoring options below

Record Webcam Record Screen Record Web Traffic
Record test '.3-"_":‘.'_":‘.'::'_‘". ronment 0 Record test taker's ::"_"_"':l_"E' Session 0 _:EIL‘:‘. takers ':'_‘"'_‘:J::_‘._,-' a

Test Taker Photo Test Taker ID Room Scan

Capturs test taker photo before the Q Capture ID photo before the assessment O scan
assessment begins begins

Basic Calculator Scientific Calculator Disable Copy/Paste

Allaw 55 10 @ basic on-screen Allow access to a scientific on-screen Block clipboard actions (]
Disable Printing Allowed Site URLs

Block printing assessment content v} v : access to specific websites during a

Simulated - Not Proctored

Sessions will not be recorded or fi
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@© HABILITADO

Record Webcam (Grabar camara web).
Registra el entorno de evaluacién del
estudiante mediante la webcam.

Record Screen (Grabar pantalla).
Registra la pantalla del estudiante
durante la sesién.

Record Web Traffic (Registrar trafico web).
Registra la actividad de navegacién en
internet del estudiante.

Test Taker Photo (Foto del estudiante).
Captura una fotografia del estudiante antes
de que comience la evaluacion.

Test Taker ID
(ldentificacion del estudiante).
Captura la fotografia del documento de
identidad antes de iniciar la evaluacion.

Disable Copy/Paste
(Deshabilitar copiar y pegar).
Bloquea acciones del portapapeles
(copiar/pegar).

Deshabilitar impresion.
Bloquea la impresion del contenido
de la evaluacion.

Browser Guard (Control del navegador).
Limita la actividad del navegador unicamente
al contenido de la evaluacién
y a las URLs permitidas.

@ DESHABILITADO

Room Scan
(Escaneo del entorno)

Basic Calculator
(Calculadora basica)

Scientific Calculator
(Calculadora cientifica)

Allowed Site URLs
(URLs de sitios permitidos)

Simulated - Not Proctored
(Modo simulado sin supervision)

Universidad
Andrés Bello-




Supervision remota de evaluaciones Honorlock 14
[

6. Visualizacion de los resultados de Honorlock

Estando dentro de su curso, e ingresando a Honorlock, se desplegardn las evaluaciones
habilitadas con la herramienta (véase pdgina 11 para mdas detalles). Seleccione la
evaluacion que desee revisar y haga clic en Results y visualizara el listado de
estudiantes que realizaron la evaluacion.

Las banderas (flags) o alertas generadas por Honorlock son un apoyo para identificar
momentos que podrian requerir una revision mas detallada; sin embargo, no constituyen
por si mismas evidencia concluyente, ni deben considerarse un reemplazo del anélisis
profesional y la verificacion realizada por el docente.

Las y los docentes autorizados por la institucion tienen acceso para revisar las
grabaciones y analizar los eventos marcados por Honorlock.

Para acceder a los resultados de las evaluaciones rendidas por sus estudiantes, haga clic
en Results y se abrird el visualizador de sesiones (Exam Session Viewer):

@ FMMAZP0.202525.0006.EL.ON - Honorlock 1.3

unieersicad
P, el

Pagina de Inicie @ Henorlock

hMddulos

|”|.mr">:k 13 FMMAZS0 Honorlock Test D006

_ _ Semana 06: Sumativa 3 - Solemne 1.2
Libra de Calificaciones = . -

Sala Virtual
Anuncios & Results Search & Destroy Settings
Calendario Programa del curso
p‘i.]: Foros de discusion Assessment Results
Bandéja de
entrada Personas
= search QL 55 Showfilters  S01 | Assessment Time Desce W
D) Bitioteca UMAB
e Office 365
All results (1)
@ SCORM —
Encuista Docenti Displaying 1 resuls
Lucid (pizasra)
Leganto bl W = IF‘,;\ Review W
Tareas & D1/I6I26
Aschivos -

Califhcaciones

Colaboraciones &

Paginas ® 1-16f 1 tast takers o Show: | 10 W
Competencias %

Evaluaciones

Ribricas
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En el ejemplo de la imagen anterior, sélo un estudiante ha rendido el examen
supervisado. Al hacer clic en Review (Revisar), visualizard los indicadores de severidad,
grabacion completa, linea de tiempo y registro técnico.

@) Thee reew version of session viewer isherel  Tryeout

Honorlock Test
@) Henarlock e . t) { Dowaes v £ view sexsion list

A DE L REPUBLICA DE CHILE

APELLIDO

APELLIDO
— NOMBRE
. NOM BRE

r‘rm ENA

07 MAR 1999 y maonuvs
16 mavo 2024 B89 57 MaR 2030

* 9.999999-9
(A=

nla

122331 123304 P Change Layout

12:23:28 PM ID was insufficient or unverifiable

we've received your feedback. Thank you!

Nota: Si usted visualiza este aviso en rojo “High” ID Was insufficiet or Unverifiable, quiere
decir que la identificacion del estudiante fue fallida o insuficiente, por lo que debe
verificarla manualmente por medio del video y confirmar que el estudiante coincide con
la identificacion que presenta. Luego de esta verificacién, podra visualizar los resultados
de la evaluacioén.

Para revisar los resultados de una evaluacion, debe hacer clic en Results. Posteriormente,
la herramienta mostrara los resultados de la supervision online.
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= FMMAZ2%0.202525.0006,EL.ON » Honorlock 1.3

Pagina de Inicio @ Honorlock ( Meed heip? ) =
Médulos

Honorlock 1.3 FMMA290 Honorlock Test 0006

Libro de
Calificaciones

Sala Virtual Your Tests

Anuncios E Search: Q soriby. | Start Date Descending b
Programa del curso

Foras de discusidn Filter: Honorlock Enabled Assessments Honorlock Disabled Assessments

Personas

BibEoteca UNAB Semana 13; Sumativa 7 - Examen 1.1
Office 365 Cozed | Due Dec 30 88 11500

Commons SCORM

Semana 13: Sumariva 7 - Examen 1.2 m
UngS
"
Encuesta Docente Closed Due Dec 30 at 11-5%0m

Lucid [pizarra)

- 12: Sumativa 6 - Solemne 2.2
Leganta Semana 12: Sumariva & - Solemne 2.2 m
Closad Due Dec 23 at 11:5%pm

Tareas &
Archives Semana 12: Sumativa § - Solemne 2.1 - m
Calificaciones {E Cloged Due Dec 23 31 11:59p

Colaboraciones

Semana 10: Sumativa 5 - Contral
Paginas & Cloted | Due Dc 9.8t 11-S9p0m

Competencias &

I & Semana 06: Sumartiva 3 - Solemne 1.2
Evaluaciones E Settings
Closed at 11:58pm

Ribricas

Configuraciones Semana 04: Sumartiva 2 - Conral

Closad DueQcr28arl

Semana 03: Formativa 2 - Control

Open

Semana 07: Formativa 2 - Control

Open

Semana 01: Formativa 1 - Control

Estando en ventana de LMS Canvas, la herramienta Honorlock mostrara la pagina
Resultados del examen, ahi encontrard un resumen de todas las evaluaciones realizadas.

En la parte superior de la pagina, encontrard el botén Need help? (A), donde podra
acceder en caso de que desee la asistencia de Honorlock.

En menu comprimido (tres lineas) (B), podra encontrar informacion de la herramienta.

Para cada estudiante visualizard la fecha en que rindid el examen, el tiempo de
dedicacién y un resumen con una bandera que Honorlock incorpora a la presentacion
(C). Podra hacer clic en la flecha desplegable en el extremo derecho del intento de cada
estudiante para ver mas detalle sobre la evaluacion, incluida la ubicacidén, el sistema
operativo y otros detalles de la evaluacion.
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=  FMMATIO202525 0008 0L0N - Honodock 1.3

Semanda 06: Sumativa 3 - Solemne 1]

s

Assessment Results

Sewch | Q)

\ C_ “NOMBRE ESTUDIANTE

| |

+ 1
~ NOMBRE ESTUDIANTE |

Coamportaes ¥ » EBHE 1l

- NOMBRE ESTUDIANTE |
& Avig | 2Med
- NOMBRE ESTUDIANTE |

[rp—
| -

Jubiana Andres hesogs Velsapara 5

(D)

- @[]

"\_.
\
\

ez Encontrard Infermacicn
publicada por Honoriock

.\‘

\
v

Welcome to

Honorlock!

E
” Q e

Activara Asistencia
Honornck

Al abrir los resultados de un estudiante, visualizard una marca de verificacion en color
verde en los resultados del estudiante, en la pagina de Resultados de la evaluacidn.
Puede cambiar manualmente el estado de revision de la prueba haciendo clic en el icono

de verificacion (D).
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7. Coémo revisar el resultado de supervision
de la evaluacion del estudiante

Los resultados de la sesidn del estudiante estan visibles en el botdn Review.

= FMMA290.202525.0006.ELON » Honorock 1.3

EEEE—

Pigine de Inidio < Back to Assessments @ Honorlock ( meeanepz )
Madulos

Semana 06: Sumativa 3 - Solemne 1.1

Libro de
Calificaciones

Sala Virtual

Results
Anuncics
Programa del curso
, Assessment Results
Foros de discusion
Personas Search [+] 5 Show filters Sort | Assessment Time Desce
Biblioteca UNAB
Office 365 All results (10)
SCORM
g 10 re
Encuesta Dy e
cid [pizarral
NOMBRE ESTUDIANTE < 2 ) |
Legant
Tar o
& 1 High
Ar
Calificacior
Colabora Em Birowser
e
Competencias ¥ Assessment Details Collapse
Evaluaciones
Pop-ins Suppont

Risbnicas
B 0 Poprins

Configuracsones

Procior Flags Automated Fags

& OHigh 0 Mad 0 Low & 1Hgh O Med 0 Liowwy
B 0 Viclstions 0 Irfiormations
Details Details
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8. Interpretacion de alertas

‘ Alertas de baja severidad (Low)

Miradas ocasionales fuera de pantalla
Ruidos ambientales

Ajustes de luz

Movimiento normal de manos

IMPORTANTE: No implican mala conducta por si solas.

Alertas de media severidad (Medium)

e Mirar repetidamente hacia un lado
o Alejarse parcialmente de la cdmara
e Cambios breves de pantalla

e Hablar en voz baja

IMPORTANTE: Deber ser revisadas con el video para entender el contexto.

@ Alertas de alta severidad (High)

e Otra persona aparece en camara

e Uso prolongado de otras pestafas

e Ocultar cdmara o micréfono intencionalmente
e Ausentarse durante la prueba

e |Inconsistencias en el Room Scan

IMPORTANTE: Revision obligatoria del video por parte del docente para determinar si

hubo infraccion.
é

Para mayor orientacion sobre directrices, categorizacion, tratamiento y registro de las
faltas, consulte el siguiente documento: Procedimiento de Integridad Online.
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Para visibilizar el video de los estudiantes y la grabacion de pantalla con disefio de lado a
lado, puede ir al botédn Change Layout (Cambiar Diseio), que se encuentra en la parte
derecha inferior de su navegador. Este cambio serd recordado para la proxima vez que
ingrese a revisar el resultado de sesion de evaluacion.

&} The ruew version of sesulon viewsr i herel Tyl

(L L R —

R rm—

Arreered [1 indicaton)

{3303 w2 Chamge Layeut
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&) Thu e veruion of session viewar i here! Ty

Arrorered [1 indicaton

1313 af charge Layout

Visor de sesidn
El visor de evaluaciones contiene:

Vista de la cdmara web del estudiante, que le permitird visualizar la grabacion al
estudiante durante el examen.

Grabacion de pantalla compartida del estudiante, la cual permite ver la pantalla del
estudiante durante la evaluacién. También podra visualizar el escaneo de la habitacién y
el escaneo de la identificacion del estudiante.

Controles en la parte superior, permiten navegar a través de las grabaciones
simultdneamente, silenciar o activar el audio ambiente del estudiante al momento de
rendicion de la evaluacion, o cambiar la velocidad de reproducciéon de la grabacion (de 1x
hasta 20x).

Timeline (Linea de tiempo) despliega las interacciones que el estudiante tuvo con la
prueba, junto con una marca de tiempo y descripcion. Incluye verificacion o autenticacion
previa al examen. Ademads, podrd ver cualquier advertencia emergente emitida al
estudiante, preguntas respondidas durante la evaluacién y cualquier bandera (flag) dada
por la herramienta durante la evaluacion.
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° Details (Detalles) permite ver la descripcion general de las pautas de la evaluacién y
cualquier instruccidén adicional. Algunos de los detalles mayormente configurados son:

a.Evaluacion con libro abierto: No permitido

b.Apuntes: No permitidos

c.Hojas de borrador: Permitidas

d.Salidas al bano: No permitidas

e.Calculadora de mano: No permitida

f. Audifonos: No permitidos

g.Gorros o sombreros: No permitidos

h.Espacios publicos: No permitidos

i.Ruido de fondo: No permitido

j.Uso de teléfono movil: No permitido

Timeline Details Question

Guidelines

- Open Book Not Allowed

- Notes Not Allowed

- Scratch Paper Allowed

- Restroom Breaks Not Allowed

- Handheld Calculator Not Allowed
- Headphones Not Allowed

- Hats Not Allowed

- Public Area Not Allowed

- Background Noise Not Allowed

- Mobile Phone Use Not Allowed

Additional Instructions

° Preguntas permite ver en qué pregunta de la evaluacién estaba trabajando el estudiante
en cualquier momento de la evaluacién. Esta caracteristica puede no mostrarse para
todos los tipos de preguntas.
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Cada linea muestra un evento separado, junto con la pregunta de evaluacién que el
estudiante estaba viendo en ese momento, bandera y breve descripcion. Al hacer clic en
el evento, automaticamente se traslada la grabacion a ese momento del examen, en
ambas grabaciones (cdmara web de estudiante y grabacion de pantalla). Dependiendo
de las banderas detectadas, es coémo registrara los eventos como Sucess, Medium, High,
etc.

Arwwered [1 indicator)

013313 WP change Layout

Chats presentard la comunicacion realizada entre el estudiante y Soporte Honorlock. Se
habilitard en la revisiéon de la evaluacién de estudiante, siempre y cuando haya activado el
chat de Honorlock. Si el estudiante no utilizd el chat, no visualizara esta opcion.

|:'. Heed Help? Download _:] §= view session list

Timeline Details Question | Chats | | Transcript |
o Chat with Honorlock

Transcript presentarad las audiotranscripciones desde el entorno del estudiante, indicando
hora de ocurrido y texto hablado.
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9. Recomendaciones generales para una
interpretacion de alertas en Honorlock

La interpretacion de alertas y sesiones en Honorlock debe realizarse siempre desde el
criterio académico y profesional del cuerpo docente, complementando la tecnologia de
supervision con las politicas institucionales. Para asegurar un analisis adecuado,
consistente y justo, se presentan las siguientes recomendaciones generales:

1.No basar decisiones Unicamente en las alertas del sistema. Las alertas de Honorlock
orientan la revisidn, pero no constituyen por si mismas evidencia concluyente. Son un
apoyo para identificar momentos relevantes de la grabacién, no un reemplazo del
juicio docente ni de las normas institucionales.

2.Revisar el contexto completo del evento marcado. Es fundamental observar lo que
sucede antes, durante y después del segmento sefalado. Muchas alertas se relacionan
con comportamientos habituales (miradas hacia otro lado, ajustes de camara, ruidos
ambientales) o condiciones técnicas que no representan irregularidades.

3.Consultar el registro técnico para complementar la revision. El Activity Log de
Honorlock entrega informacion sobre conexidn, pestafas abiertas, reinicios de
camara, cambios de red, entre otros. Este registro ayuda a distinguir entre
comportamientos sospechosos y fallas técnicas propias del entorno digital.

4. Alinear la interpretacion con las reglas especificas del examen. Cualquier alerta debe
analizarse en funcién de las instrucciones entregadas al estudiantado, el tipo de
evaluacion, los recursos permitidos y los criterios establecidos en el programa del
Curso.

5.Mantener criterios coherentes y equitativos entre estudiantes. Aplicar criterios
uniformes favorece la equidad evaluativa.

6.Diferenciar irregularidades de dificultades técnicas reales. Fluctuaciones de red,
breves interrupciones de video o audio, cambios de iluminacion o movimientos
minimos deben ser revisados con detenimiento antes de interpretarse como
conductas inapropiadas.

7.Considerar circunstancias individuales o contextuales del estudiante. Entornos
compartidos, necesidades educativas especiales, situaciones de accesibilidad o
factores no controlables pueden explicar ciertas alertas. La revision debe realizarse
desde un enfoque justo y contextualizado.

8.Recordar que la revision busca asegurar integridad y equidad, no sancionar
automaticamente. La finalidad de la supervision es resguardar condiciones adecuadas
para todos los estudiantes. La interpretacion cuidadosa evita conclusiones erréoneas o
injustas basadas Unicamente en automatizaciones.
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9.Consultar instancias académicas ante casos dudosos. En situaciones de dificil
interpretacion, se recomienda validacion con coordinaciones académicas, jefaturas o
direcciones pertinentes, especialmente cuando las alertas son multiples,
inconsistentes o requieren criterios institucionales.

A

10.En caso de que usted tenga un estudiante que por situaciones excepcionales,
requerimientos de accesibilidad, o casos aprobados institucionalmente, necesite
rendir la evaluacion sin supervision Honorlock, debe comunicarse con su
Secretario Académico para resolver el caso.

La interpretacion adecuada en Honorlock requiere una revision contextualizada, el uso
responsable de herramientas como la contrasefa de exencion, y la aplicacion de criterios
coherentes y transparentes, siempre orientados a asegurar integridad académica y
condiciones justas para todos los estudiantes

/]

Para mayor orientacion sobre directrices, categorizacion, tratamiento y registro de las
faltas, consulte el siguiente documento: Procedimiento de Integridad Online.
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10. Coémo obtener el informe resumen de
una evaluacion

El botén Summary Export, despliega el Summary Report for Assessment (Informe
resumen de evaluacion), el que estara disponible una vez que haya pasado la fecha de
vencimiento del examen.

Dentro del informe, puede revisar la vision general de alto nivel de las banderas
capturadas por Honorlock.

La parte superior del informe proporciona informacion sobre sesiones criticas, banderas
altas y sin problema en la rendicidn del examen.

El informe se puede extraer en formato PDF o XLS.

< Back to Assessments @ HOI‘\OI’IOCk

FMMAZ90 Honorlock Test 0006

- Summary Export

Summary Report for Assessment : Semana 06: Sumativa 3 - Solemne 1.1
POF

Results Search & Destroy sSettings Hs

—_—
< Back to Assessments @ Honorlock Nesdhei? ) =
FMMAZS0 Honorlock Test 0006 -
. Summary Export

Summary Report for Assessment : Semana 06: Sumativa 3 - Solemne 1.1
Awvailable 01/21/26 - 02/21/26

Results Search & Destroy Settings

Assessment Info Assessment Guidelines

Assessment Administrator Open Book Allowed off

Course: FMMA290 Honorlock Test 0006 oY g I

(FMMA290.202525.0006.EL.ON) Scratch Paper Allowed on

R ks All f

January 21, 2026 - February 21, 2026 estroom Breaks Allowed off

17 Test Takers wiandhald @ alrlatare Allasad i 7

Full proctoring report available after assessment due date

Critical Sessions Test Takers w/ High Flags Test Taker w/ no issues
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El Archivo de informe entrega un resume completo de la evaluacion, identificando por
cada estudiante el listado de eventos importantes a revisar.

Assessment Summary

Assessment Info

) 06 Sumativa 3 - Solemne 1.1

X
1
[ o 1 6 AM
SIOM 1122 26 1:01 PM
ESSME )
2t 34
i | 1 ag0 RM
perating Syste V ¢
Arowser Chroms
Label Question Time
High Pre:
Hing
i Pre 2

[¥) Honorlock

Assessment Guidelines

Open Book Allowed

Restroom Breaks Allowed
Handheld Calculator
Allowed

Headphones Allowed
Hais Allowed

Public Area Allowed

Back

AN

und Noise

Mobile Phone Use

Allowed

Reviewar Added Automated Flags

3 Medium

0 Pop-ins

Description

Sorw

Off
Off

Ooff

off

ot
off
off

Off

Off
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Label
2
G &M
EX &
ESS)
Ti
Labal

Question

Question

Time

Tima

Description

Browssr Exien

3 AM Reviewer Added

Ay 0 Terminatior

Description

Automated Flags

0 Pop-ins
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Roviewer Added

17 m 1] ation
. =1Y] L] 1
L] i T
e erating tem: Windc
g W -"I'I L) 4
[ rational
Label Question Time Description
High Pregunta 4 12172026 510 PM  Test w
; 1a | .
4
MAE 2 5:06 PM Reviewer Added
S i 2172026 5:17 PM 0 Te al
ASSESS Ij i 1] ation
LOCATION Santiago RM § Fgn
[
Operaling System:; Windows .
g VW Chroma L] i
0 Info 1 1
Label Cuestion Tirma Description
High Pregunta 1 121720 16 PM
1 Pregunta 4 2172028 517 PM
b= ]
S 1:16 AM Reviewer Added
SE N " 5 12:31 PM 8 Terminatior
ASSESS VEM 3
SSESSME 1 Hrs 14 min 0 Viclation
LIRA M

Assessment Info (Informacién de evaluacion) indica

Automated Flags

0 Pop-ins

Automated Flags

1 Hgk

0 Pop-ins

Automated Flags
11 Higl

1 Medium

nombre del

disponibilidad del evaluacion y nimero de examinados en curso.

Assessment Guidelines (Directrices de evaluacidon) visualiza

establecieron para el examen.

Critical Sessions (Sesiones criticas), indicard el niumero de sesiones criticas. Son

la

HIGH

curso, ventana

S

reglas que

de

se

las

sesiones en las que se detecta alertas de alta severidad, asociadas a comportamientos
gue podrian representar una desviacion importante de las condiciones establecidas para

la evaluacion. Son prioritarias para revision docente.

Test takers w/ High Flags, indicard el nimero de asignaciones con bandera high (roja)

gue han sido incorporadas.
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Test takers w/ no issues, indicara el niumero de sesiones sin incidencias.

Para regresar a la pagina de resultados de supervision, deberd hacer clic en Back to

) Honorlock (( Neednelpz ) =

FMMA290 Honorlock Test 0006

Your Tests

Search: Q sortby: | Start Date Descending hd

Filter: All Assessments fonoriock Enabled Assessments Honorlock Disabled Assessments

2

Semana 13: Sumativa 7 - Examen 1.1
Results
Clozed Due Dec 30 4t 11:590
Semana 13: Sumativa 7 - Examen 1.2 m m
Closed Due D t
Semana 12: Sumativa 6 - Solemne 2.2 )
Results Settings
Closed & D
Semana 12: Sumativa 6 - Solemne 2.1 m
tings
Closed Due Dac 23 at S5
Semana 10: Sumativa 5 - Control m
Closed Due Dec9ar 11:59
Semana 06: Sumativa 3 - Solemne 1.2 m
ngs
Closed Due Nov at S8pm
Semana 04: Sumativa 2 - Control m
Closed Due Oct 2B at 11:55par
Semana 03: Formartiva 2 - Control
5 © Enable
pen
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11. Navegacion entre evaluaciones

Dentro del visor de evaluacion de Honorlock, encuentra en la parte superior los botones
Need Help? y Download. El primer botdn, lo llevard a documentacion de Honorlock
(https://honorlock.kb.help/how-to-view-your-honorlock-results/); y la opcidn de
Download (Descarga) permite descargar imagenes que fueron tomadas durante la
rendicion del examen, se recomienda no descargar imagenes, protegiendo asi la
privacidad de sus estudiantes.

- “ . . .
|:. Meed Help? /II | Download “ | E View session list
e, L r

) uestion
Download: Profile Picture Q

Download: 1D Picture

Download: Webcam (1:30:10 pm

Download: Screenshare (1:30:10 pm

View session list (Ver lista de sesiones) proporcionard todas las evaluaciones que han
sido rendidas y podra revisar o buscar la sesidén de evaluacion de un estudiante utilizando
la barra de busquedas. Si tiene mas paginas, puede avanzar en la parte inferior de la lista.
Para revisar la evaluacion de un estudiante en particular, haga clic sobre el nombre.
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Session List (10) X

Session List Sort & Filter

search Q
&

Reviewed
245375
245375

Viewing
245379

Reviewed
245384
245378

Reviewed +F
245375
245377
245383
245376

Reviewed

Las sesiones de evaluacion que haya revisado previamente reflejardn una marca de
verificacion en color verde y las que no haya visto, no tendran marca de verificacion.
Puede cambiar manualmente el estado de la marca, haciendo clic en el icono de la marca
de verificacion junto a la sesion.

Cuenta también con filtros para reducir los indicadores, donde encontrara:

e All sessions (Todas las sesiones)

¢ Recommended sessions (Sesiones recomendadas)
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Session List (10) X
Session List Sort & Filter

Hide your reviewed sessions

Viewing

s \

Recommended Sessions e
1 r

All Sessions

Recommended Sessions

Assessment Time Descending A

Date

Today

Last 3 Days
Last 7 Days
Last 14 Days

Last 30 Days

O Al

Duration

I - -

im 1d 22h 34m
4 [ 4

Reset Apply
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12. éComo otorgar segundo intento para la
rendicion de evaluacion con Honorlock?

El segundo intento se otorga en Canvas, desde la opcion Moderar un examen. Esta
opcion, le permite ver el progreso de la evaluacidn y cantidad de intentos realizados.

Haga clic en Evaluaciones, accederd a la vista resumen del examen, en la cual debe hacer
clic en Moderar este examen.

— FMMAZS0. 2025250006 EL.ON » Quizzes » Semana 04: Sumativa 3 - Solemne 1.1 Bd Wer como estudiante

Pégina de Inicio Htems relacionades

[} UK & 1ot a
Mébdulos B Proyecto . [ r— \ista previa £ Asignar a w, Editar i il Estadisticas del examen

Honodock 1.3 . I ] Moderar este examen l
Libro de Semana 06: Sumativa 3 - Solemne 1.1 _
Calificaciones i SpeedGrader
Sala Virtual
Aramdios I/‘\S\
AL A

Programa del curso
Solemne 1.1

Foros de discusidn

La evaluacidén solemne del primer mddulo, denominado “derivadas’, se compone de cuatro preguntas de

Para otorgar nuevo intento de un solo estudiante, seleccione el |apiz en la fila
correspondiente‘. Para modificar intentos de dos o mas estudiantes, seleccione los
recuadros del lado izquierdo 9 y luego haga clic en el texto que aparece al final °

Moderar examen

E stz ie [EF PR (T Intenstos et e Puntape # -]

o) | Q-
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Para entregarle un nuevo intento al estudiante, debe poner la cantidad de intentos extra
gue requiera en la casilla de Intentos extra. (1) En caso de ser necesario, puede ademas
entregarle minutos extra a ese mismo estudiante en los nuevos intentos. (2) (3) Si marca
esta opcidn, el nuevo intento estarad disponible desde el minuto que seleccione Guardar.

Si desea dejarlo disponible en un rango de fecha particular, no debe marcarla y utilizar la
Extensién de plazo.
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13. Extension de plazo para evaluacion con
Honorlock

Debe hacer clic en Evaluaciones, seleccionar el item a modificar y accedera a la vista
resumen del examen, en la cual debe hacer clic en Editar:

= FMMA290.2025250006EL.ON » Quizzes » Semana 04: Sumativa 3 - Solemne 1.2 &d Ver como estudiante

Items relacionades

Pigira di Inicio

Cuenta i
Midulos : 2 2 : 5
aulas P proyects I RALU=TCl  Vistaprevia 8 Asignara o Editar i Moderar esie mamen

(%]

Honodock 1.3 i ) SpeedGrader
Ubro de Semana 06: Sumativa 3 - Solemne 1.2

Calificaciones
\E\
LT |

La evaluacion solemne del primer mddulo, denominado “derivadas’, se compone de cuatro preguntas de

Tabdero

Sala Wirtual

Anuncios

Programa del curso

Solemne 1.2

Foros de discusidn

Personas : .
seleccidn midltiple y dos preguntas de desarrollo. Para responder la evaluacidn de seleccién mdltipls
Biblioteca UNAEB cuentas con 90 minutos v tlenes solo un intento. Para las preguntas de desarrollo tienes 90 minutos para
Office 365 Tipo d¢ exarmen  Examin calihcado
Commans SCORM Puntes 100
E Encuesta Dacente Grupo de tareas  Semana 0 Solemne 1
) i Mezclar aleatoriamente las  No
cid (nizar:
Lucid {pizasra) respuestas
Leganta Limite de tempe 70 minutos

Intentes madltiples Mo

Wer respuestas Mo
Cédigo de access HL_NO_EDIT _dydyi®HZ
lificaciones 5 Una pregunta cada vez Mo

Colaboraciones
Piginas Fecha de entrega Para Disponible desde Hasta

Competencias @ 11 de nov de 3025 Everyone 5 de now de 2025 en 0:00 11 de nov de 2025 en 23:59
Evaluaciones

Rtlb!ifﬂﬂ’ .

Configuraciones

« Anterior Siguiente -

En la nueva ventana deberd asignar a el o los nuevos estudiantes la extensién de plazo
correspondiente, utilizando el + Asignar. Importante que considere utilizar este item, de
lo contrario, otorgara plazo para todos los estudiantes de su curso.

En este caso, el examen estaba programado desde el O5 al 11 de noviembre de 2025 a las
23:59 horas, y se estd asignando una fecha excepcional para el estudiante ficticio
Honorlock Test User 10, ampliando el plazo hasta el 12 de noviembre de 2025 a las 23:59
horas. Haga clic en Guardar, para establecer el plazo asignado.
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Asignar
Asignar a ]
Todos los demds X Escriba para buscar N
Fecha de entrega Hora
11 de nov. de 202! & 23:59 s | Eliminar
Disponible desde Hora
5 de nov. de 2025 & 0:00 « | Eliminar
Hasta Hora
11 de nov. de 202! g 23:59 v | Eliminar
Asignara i
Honorlock Test User 10 ¢ Escriba para buscar.. i
Fecha de entrega Hora
i N Eliminar
Disponible desde Hora
T v Eliminar
Hasta Hora
12 de nov. de 202 & 23:59 v | Eliminar
-+ Asignar a

Informar a los usuarios que este examen ha cambiado
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14. éDénde acudir en caso de problemas
con Honorlock?

Ante cualquier duda técnica que tenga sobre Honorlock, como dudas sobre la instalaciéon
o flujo de la herramienta, puede comunicarse con el chat de soporte, ubicado en la
esquina inferior derecha de su pantalla.

%) Henorlock 1.3 x + v

< [&] 23 unab-cl.testinstructure.com/courses/194455/external_tools/[156688 3 e o 3 = Reiniciar para actualizar

FMMAZ290.202525.0006.EL.ON > Honorlock 1.3

Bandeja de
entrada

Pagina de Inicio @ Honorlock ( Need help? /} =
Mdadulos
Libro de FMMA290 Honorlock Test 0006

Calificaciones

Sala Virtual
Anuncios @& Your Tests k
—— o a Sortby:  Start Date Descending v

Foros de discusion

Personas

Biblioteca UNAB

Filter: [ All Assessments Honorlock Enabled Assessments

Honorlock Disabled Assessments

1\
W
il Office 365 Semana 13: Sumativa 7 - Examen 1.1
Historial Results Settings
Closed Due Dec 30 at 11:59pm
SCORM
&
Commons Rubricas

5

Studio

Encuesta Docente

Lucid (pizarra)

Semana 13: Sumativa 7 - Examen 1.2

Closed Due Dec 30 at 11:59pm

Para dudas o problemas que no sean de caracter técnico, debe utilizar los canales de
acompanamiento y soluciones inmediatas a incidencias relacionadas con la plataforma

Canvas:

Canales de apoyo

1.Casilla docentes.canvas@unab.cl

2.Escuelas y Secretarios Académicos
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Dudas de los Estudiantes

En el caso de que sus estudiantes tengan dudas sobre Honorlock, puede orientarlos con
la informacidon que se describe a continuacion.

Los canales de soporte estudiantil seran:

1.Dudas técnicas sobre Honorlock, como por ejemplo consultas sobre el proceso de
validacion de identidad o dudas en el flujo de la herramienta durante la prueba, los
estudiantes deben comunicarse con el chat de soporte técnico de la herramienta, que
se encuentra en la esquina inferior derecha de su pantalla.

2.Para dudas o problemas que no sean de caracter técnico, como por ejemplo solicitar
un nuevo intento, reportar preguntas/respuestas duplicadas en una prueba, o
reportar un problema para subir documentos durante la prueba con One Drive, deben
comunicarse con su Docente.

3.Recordar a los estudiantes que siempre podran usar los canales habituales para la
solucidon de dudas y problemas: el equipo de acompafiamiento estudiantil con
Consejeros Online y “Gestiona tu caso”.
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